TERMO DE REFERENCIA (TR)

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Cultura e Comunicagdo

Responsavel pela Demanda: Julio César Silva Susstrunk

E-mail: juliomaverick@hotmail.com

Telefone: 3281 0046

1- CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratagio de empresa para prestagdo de servios de manuten¢do do website
oficial da Prefeitura Municipal de Tupaciguara, consistindo na aquisicdo de um
sistema de gerenciamento de conteddo completo, incluindo a entrega integral do
cédigo-fonte. A solugdo deverd ser plenamente funcional, permitindo a
personalizagdo e manutengdo futura pela equipe técnica da Prefeitura ou terceiros,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO VALOR
UNITARIO

QTD.

VALOR TOTAL

Contratagio de servigos para realizar a
manutengdo de website destinada a atender as

prefeitura municipal de Tupaciguara, como
website oficial e e-mail institucional.

demandas da comunicagdo oficial da 1 RS 7.949,67 RS 7.949,67

Total

RS 7.949,67

1.2. O objeto desta contratagio ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme

Decreto Municipal n® 175/2023.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados a partir da assinatura

do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n®

14.133, de 2021.

1.4.A prestagdo dos servicos é enquadrada como continuada tendo em vista que a
manutengdo do website se faz necessdria e é um servigo fundamental para garantir a
comunicagdo e o acesso da populagdo as informagdes pertinentes aos trabalhos da

Prefeitura Municipal de Tupaciguara.

1.5 O contrato oferecerd malores detalhamentos das regras que serdo aplicadas em

relag3o a vigéncia da contratagdo,
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2 = FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO.

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
no Documento de Formalizagio de Demanda, apéndice deste Termo de Referéncia.

3 = DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O

CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descriggo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no Documento de
Formalizagdo de Demanda, apéndice deste Termo de Referéncia.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratagdo segue os seguintes requisitos:
Entregas no Prazo: Cumprir todos os prazos estipulados para manutengdo e atualizagdes

do site.
Qualidade dos Servigos: Manter a qualidade dos servigos de acordo com as especificagdes

do contrato e padrdes estabelecido
Atualizagdes Regulares: Realizar atualizagdes periédicas de software, plugins e sistemas

para garantir a funcionalidade e a seguranga do site.
5 —MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 O prazo de execugdo dos servigos serdo de 30 dias contados a partir do recebimento
da OS, a ser executado nos termos do cronograma estabelecido pela secretaria Municipal de

Cultura e Comunicag¢do, conforme demanda.

ESPECIFICACOES TECNICAS

5.2  Migragio de Dados

A empresa adjudicatdria sera responsavel pela completa migragdo dos dados existentes da
plataforma atual para a nova solugéo contratada. Este processo devera ser realizado com
base nos dados fornecidos, seja por meio de acesso direto ao banco de dados atual ou via
arquivos de exportagdo do banco de dados em formato SQL. A integridade ¢ a consisténcia
dos dados devem ser asseguradas durante todo o processo de migragio.

53 Contas de E-mail
A contratada deverd fornecer um total de 200 contas de e-mail institucionais, cada uma

com capacidade minima de 15 GB. Atualmente, a Prefeitura utiliza 70 contas de e-mail
institucionais. A solugdo deve incluir servidores compativeis com os protocolos POP,
SMTP e IMAP, ou uma plataforma de Webmail que atenda aos padrdes de seguranga e
desempenho exigidos. A empresa deveré ainda realizar a migragiio dos contetidos de e-mail
das contas existentes para as novas, garantindo a transferéncia segura via acesso POP.
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S4 Infraestrutura de Hospcdngcm

internacional, com certificagdes de seguranga e confiabilidade, preferencialmente Tisg ' 3.
servidor deve contar com, no mfnimo, 16 GB de memoéria RAM e processador de 8
nucleos (8 Core CPU). Nilo haverd restrigdes quanto & largura de banda mensal disponivel.
E obrigatéria a utilizagio de armazenamento SSD com capacidade minima de 300 GB. A
configuragio do servidor pode ser ajustada conforme as necessidades técnicas da
contratada, desde que respeite as especificagdes minimas estabelecidas.

5.5  Linguagem do Gerenciador de Contetido

Serd permitida a utilizagdo de plataformas de c6digo aberto, desde que cumpram os
rigorosos padrdes de seguranga exigidos, incluindo a implementagio de sistemas de
protegdio como o Web Application Firewall (WAF) para assegurar a integridade dos dados e

a protegdo contra ameagas.

$.6  Requisitos de Interface

O layout do website devera ser desenvolvido exclusivamente para a Prefeitura,
empregando tecnologias que assegurem elevado desempenho e excelente usabilidade. O
design deve ser responsivo e otimizado para diferentes dispositivos, além de atender as

normas de acessibilidade vigentes.

6 — MODELO DE GESTAO DO. CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas € as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensio do contrato, o
cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstincias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica

para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogio de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5.  Aposaassinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgio ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagio do
plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizag#o, das estratégias para execugiio do objeto, do plano complementar
de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das
sangdes aplicéveis, dentre outros.

6.6.  Aexecugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato,
Cristina Aparecida da Silva, matricula: n® 9772.
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6.7. O fiscal do contrato acompanharé a execugio do contrato, para que s¢jam d

. - "
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores reigljad
para a Administragfo.

6.7.1. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas & execugiio do contrato, com a descrigdo do que for necessério para
a regularizagio das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°,
¢ Decreto Municipal n® 175/2023);

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificagdes para a corregio da execugdo do contrato, determinando prazo para a
corregdo.

6.7.3. O fiscal do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagéo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugio do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

6.7.5. O fiscal do contrato deverd comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas & renovagdo tempestiva ou a
prorrogagdo contratual.

6.8. O fiscal do contrato verificara a manutengfo das condigdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢do
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas  verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administragdo.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manutenglo das condigdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, ¢ anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagio ¢ do pagamento da despesa no relatério de riscos

eventuais.
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6.9.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais dd
de todas as ocorréncias relacionadas & execugio do contrato ¢ as medidas A
informando, se for o caso, & autoridade superior dquelas que ultrapassarem a~s
competéncia,

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado, com menglio ao seu desempenho na execugdio contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagdio para fins de aplicagiio de san¢des, a ser conduzido pela
comissédo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagdo
contratual.

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informagdes sobre a
consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragfo.

7- CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Execugdo do Servigo

7.1 - O objeto devera ser prestado com as caracteristicas minimas e essenciais descritas e
executado de acordo com as exigéncias da Secretaria Municipal de Cultura e
Comunicagdo e sera feita nos termos da proposta da contratada, onde estardo incluidos
no prego, a mado de obra operacional do técnico e todas as manutengdes que se
demonstrem ser necessdrios a execugdo dos referidos servigos.

7.2 - Os servigos devem ser prestados de acordo com a demanda, seguindo o cronograma
estabelecido pela secretaria municipal de cultura e comunicagdo.

7.3 — O Prazo para inicio da execugdo do servigo serd de 30 dias Uteis apds a assinatura do
contrato.
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Liquidagdo

7.9 - O pagamento serd realizado por melo de ordem bancdria, para crédito em ba
agéncia e conta corrente, em nome da empresa.

7.10 - Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de

vinte dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual
periodo.

7.11 - Para fins de liquidagio, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou

instrumento de cobranga equivalente apresentado, expressa os elementos necessérios
e essenciais do documento

7.12 - Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem dnus ao contratante;

7.13 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal.

7.14 - Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, seré providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.15 - Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos érgdos responsdveis pela fiscalizagio da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento

a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

7.16 - Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias 3

rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.17 - Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serio realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nio
regularize sua situagdo.

Prazo de pagamento

7.18 - O pagamento serd efetuado no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis contados da
finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme seciio anterlor.
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Forma de pagamento

7.19 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco;
agéncia e conta corrente em nome da empresa.

7.20 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.21 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagdo
aplicdvel.

7.22 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente.

7.23 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado
a apresentacio de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8 = FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Habilitagdo juridica

8.1 - Empresdrio individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

8.2- Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagio da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

8.3 - Sociedade empresiria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada

como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELl: inscricdo do ato

constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.4 - Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a fillal, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual seré considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2
77, de 18 de margo de 2020,
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8.5 - Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil d%e:s
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério ¥
administradores;

8.6 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Pablico de
Empresas Mercantis onde opera com averbagdo no Registro onde tem sede a
matriz;

8.7 - Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art.
107 da Lei n25.764, de 16 de dezembro 1971.

8.8 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.9 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.10 - Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

8.11 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretirio da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.12 - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo - FGTS;

8.13 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
licitante, ou outra equivalente na forma da Lei;

8.14 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da Lel;

8.15 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Lels do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5,452, de 12 de malo de 1943;

16 - Caso o fornecedor seja considerado Isento dos tributos Estaduais ou
Municipais relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢do

mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lel.

(o]

‘.
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Qualificagdo Econémico-Financeira
8.17 - Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuido

sede do licitante.
9 -~ ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

Considerando o orcamento prévio realizado, assim como as contratagdes anteriores deste
objeto, a estimativa preliminar da contratagio é de R$ 7.949,67 (Sete mil novecentos e

quarenta e nove reais e sessenta e sete centavos).

—~ADEQUACAO ORCAMENTARIA

1.1. 10.1 - As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Geral do Municipio de

Tupaciguara.

A contratagdo serd atendida pelas seguintes dotagéGes:

Dotagéo: 02.04.00.13.392.20059.3.3.90.39

Ficha:200

Fonte de recursos: 01.0500.0000.0000
01.0709.0000.0000
01.0753.0000.0000

10.2 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovagdo da Lei Or¢amentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

11. DAS OBRIGACOES ENTRE AS PARTES

11.1 - DO LICITANTE:

11.1.1. Executar os servigos, objetos desta licitagdo no prazo estipulado, de acordo com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e demais condi¢des estabelecidas no
Edital, e comunicar imediatamente o representante legal do Contratante, na hipdtese de
ocorréncias de qualquer fato impeditivo de seu cumprimento.

11.1.2 - Manter, durante a vigéncia da licitagdo, em conformidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢Bes de habllitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo
comunicar, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer esta contratacio,
bem como reapresentar os documentos com prazo de validade expirado.
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11.1.3 - Entregar os servigos licitados, arcando com eventuals prejuizos ca\ls
MUNICIPIO DE TUPACIGUARA/MG, provocados por ineficiéncia ou irregulari @/s

I
mesmos.

11.1.4 - Acatar e respeitar as normas administrativas do MUNICIPIO DE TUPACIGUARA/MG
no decurso do desenvolvimento do objeto ora licitado.

11.1.5 - Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, taxas comerciais, tributos e
contribuigdes que incidam direta ou indiretamente sobre o fornecimento do objeto.

11.1.6 Disponibilizar usudrios e senhas aos usudrios das secretarias e responsdveis pela
alimentagdo do website.

11.1.7 - Realizar a entrega dos servigos solicitados na Nota de Autorizagdo de Fornecimento
ou documentos equivalente, no prazo de 30 (trinta) dias uteis apds seu recebimento.

11.2 - DO MUNICIPIO:

11.2.1 - Notificar o FORNECEDOR sobre qualquer irregularidade encontrada na execu¢do
do objeto deste pregdo, fixando-lhe quando nio pactuado, prazo para corrigi-las.

11.2.2 - Disponibilizar ao FORNECEDOR todas as informagdes necessarias a fiel execu¢do
do objeto licitado.

11.2.3 - Efetuar o pagamento nas condi¢des pactuadas, que estara condicionado ao
fornecimento total dos servigos licitados

11.2.4 - Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue em desacordo com as obrigacGes
assumidas pelo FORNECEDOR, indicando as razdes da recusa.

Tupaciguara, 28 de/Novembro de 2024

i \_/
JULIO CESAR SILVA SUSSTRUNK
Secretdria Municipal de Cult{ra e Comunicagdo
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